
แผนปฏิบัติการชุมชนนักปฏิบัติ (CoP : Community of Practice) 
หน่วยงาน : ส ำนักงำนปศุสัตว์จังหวัดนครนำยก 

1. เรื่องที่แลกเปลี่ยน กำรสื่อสำรเพื่อให้เกิดประสิทธิภำพสูงสุดในกำรท ำงำน 
2. วัตถุประสงค์   2.1 เพ่ือพัฒนำสมรรถนะของบุคลำกรตำมหลักสูตรที่เรียน 
   2.2 เพ่ือศึกษำปัญหำ อุปสรรคและข้อเสนอแนะในกำรด ำเนินงำนพัฒนำบุคลำกร 

2.3 เพ่ือให้ผู้ที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจกำรเรียนผ่ำน e-Learning 
3. จ านวนสมาชิก 7 คน (รำยชื่อตำมแนบ) 
4. ช่วงเวลาการพัฒนา มกรำคม ถึง กุมภำพันธ์ 2564 
5. แผนกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 

ครั้งที ่ ประเด็นเนื้อหาที่พัฒนา 
ระยะเวลา

(ชั่วโมง/นาที) 
เทคนิค 

การประเมินผล
การเรียนรู ้

วิทยากร
ผู้เชี่ยวชาญใน

หน่วยงาน 
1 กำรสื่อสำรเพื่อให้เกิด

ประสิทธิภำพสูงสุดในกำร
ท ำงำน 

20 นำท ี - กำรบรรยำย 
 

- ถ่ำยทอดควำมรู้ 
 

นำงวัลย์ลดำ           
แย้มอรุณพัฒนำ 

6. การประเมินผลการเรียนรู้ 
   6.1) วัดผลจำกกำรประเมินตนเอง 
   6.2) จำกกำรถ่ำยทอดในที่ประชุม 
7. การประเมินติดตามการน าไปใช้ประโยชน์ 

7.1) แบบประเมินควำมพึงพอใจของผู้บังคับบัญชำ 
7.2) แบบประเมินติดตำมกำรน ำไปใช้ประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำน 

 
 

รายช่ือผู้เข้าร่วมชุมชนนักปฏิบัติ (CoP: Community of Practice) 

เรื่อง การสื่อสารเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการท างาน 
 

ล าดับที่ ชื่อ - สกุล กลุ่ม/ ฝ่าย 
1 นำงวัลย์ลดำ  แย้มอรุณพัฒนำ กลุ่มยุทธศำสตร์และสำรสนเทศกำรปศุสัตว์ 
2 นำยสุริยำ จันนำ กลุ่มพัฒนำคุณภำพสินค้ำปศุสัตว์ 
3 นำงสำววำสนำ  เปียค ำ กลุ่มพัฒนำคุณภำพสินค้ำปศุสัตว์ 
4 นำยสมเกียรติ  อยู่ปำน กลุ่มพัฒนำคุณภำพสินค้ำปศุสัตว์ 
5 นำยเรืองศักดิ์ วิชชุชนินทร กลุ่มยุทธศำสตร์และสำรสนเทศกำรปศุสัตว์ 
6 นำยวัชระ วิชชชุนินทร ส ำนักงำนปศุสัตว์อ ำเภอปำกพลี 
7 นำยสมชำย  จนัทน์เทศ ส ำนักงำนปศุสัตว์อ ำเภอปำกพลี 

 



  
แผนกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

เรื่อง การสื่อสารเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการท างาน 

วันที่    17 กุมภำพันธ์ 2564 

วัตถุประสงค์  1. เพ่ือให้ผู้ที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้พัฒนำสมรรถนะของตนเอง 

  2. เพ่ือให้ผ ู้ผ่ำนกำรอบรมถ่ำยทอดควำมรู้ที่ได้ศึกษำมำในที่ประชุม 

 3 เพ่ือประเมินควำมรู้ที่ได้ศึกษำมำ และวัดผลกำรเรียนรู้ 

ขอบเขตเนื้อหา 

 - ควำมรู้ ควำมเข้ำใจในกำรกำรสื่อสำร เพ่ือให้เกิดประสิทธิภำพในกำรท ำงำน 

ขั้นตอนการพัฒนา 
 1. แบบประเมินตนเอง  

๒. กำรบรรยำย  
 ๓. แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

วัสดุอุปกรณ์/สื่อท่ีใช้ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
1. เอกสำรประกอบกำรบรรยำย 

 ๒. คอมพิวเตอร์ 

 

ผลการจัดกิจกรรม 
รายช่ือผู้เข้าร่วม 
 

ล าดับที่ ชื่อ - สกุล กลุ่ม/ ฝ่าย 
1 นำงวัลย์ลดำ  แย้มอรุณพัฒนำ กลุ่มยุทธศำสตร์และสำรสนเทศกำรปศุสัตว์ 
2 นำยสุริยำ จันนำ กลุ่มพัฒนำคุณภำพสินค้ำปศุสัตว์ 
3 นำงสำววำสนำ  เปียค ำ กลุ่มพัฒนำคุณภำพสินค้ำปศุสัตว์ 
4 นำยสมเกียรติ  อยู่ปำน กลุ่มพัฒนำคุณภำพสินค้ำปศุสัตว์ 
5 นำยเรืองศักดิ์ วิชชุชนินทร กลุ่มยุทธศำสตร์และสำรสนเทศกำรปศุสัตว์ 
6 นำยวัชระ วิชชชุนินทร ส ำนักงำนปศุสัตว์อ ำเภอปำกพลี 
7 นำยสมชำย  จนัทน์เทศ ส ำนักงำนปศุสัตว์อ ำเภอปำกพลี 

 

 

 



 

บันทึกผลการจัดกิจกรรม/ข้อเสนอแนะ 
  

สรุปผลที่ได้จากการเรียนรู้ 
ทฤษฎีวิเครำะห์กำรสื่อสำรระหว่ำงบุคคล ก็คือ Transaction Analysis : TA เป็นทฤษฎีของ            

Eric Berne (อีริค เบิร์น) จิตแพทย์ ชำวอเมริกัน เพ่ือช่วยให้เข้ำใจบุคลิกภำพและพฤติกรรมกำรสื่อสำร                 
ของ ตนเองและผู้อ่ืนได้ดีขึ้น เป็นประโยชน์ต่อผู้บริหำรองค์กรอย่ำงมำก เพรำะช่วยให้เข้ำใจพฤติกรรมระหว่ำง
บุคคล ได้ดีขึ้น กำรสื่อสำรที่ดี สำมำรถท ำให้บุคลำกรในองค์กรร่วมแรงร่วมใจในกำรท ำงำนเพ่ือ ก่อให้เกิด 
ประโยชน์กับหน่วยงำนและสังคมได้ กำรสื่อสำรที่ไม่มี ประสิทธิภำพท ำให้ไม่เข้ำใจกัน ท ำให้เกิดควำมขัดแย้ง 
โกรธเคืองกัน อำจท ำให้เกิดปัญหำเวลำต้องท ำงำนเป็นทีม 

ประโยชน์ของกำรวิเครำะห์ลักษณะกำรสื่อสำร  
1. ช่วยให้บุคคลได้รู้จักและเข้ำใจบุคลิกภำพของตนเองในกำรสื่อสำรกับผู้อ่ืน สำมำรถตรวจสอบ และ

แก้ไขปรับปรุงส่วนบกพร่องของบุคลิกภำพตนเองได้ 
2. ช่วยให้เข้ำใจควำมรู้สึกนึกคิดและพฤติกรรมของผู้อื่นที่เรำจะสื่อสำรด้วย  
3. ช่วยให้รู้จักปรับปรุงแก้ไขวิธีกำรสื่อสำรระหว่ำงบุคคลให้เป็นไปในเชิง สร้ำงสรรค์ สำมำรถปรับตัว

ให้เข้ำกับผู้อ่ืนได้ดี เพรำะกำรเรียนรู้ถึงบุคลิกภำพและกำรรู้จักใช้ค ำพูดที่เหมำะสมกับผู้อ่ืน จะมีผลให้เป็นที่           
ชื่นชอบ และได้รับควำมเคำรพจำกบุคคลอื่น 

4. สำมำรถปรับวิธีกำรสื่อสำรเพื่อให้มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีได้ 
 
 

ลงชื่อ...........................................ผู้บันทึก 
              (นำงสำววรำลักษณ์ ใจเก่งดี) 

 
 
 


